Cuadro nº 1.  Proceso de adecuación de ítems según dimensiones y competencias

	LENGUAJE. Ámbito de la recepción y la interacción

	COMPETENCIAS
	ITEMS
	RESULTADOS
	IMPLICACIONES

	Conocimiento de los distintos códigos que intervienen en el lenguaje mediático.
	9. Valora del 1 al 5 la importancia que tienen en tu quehacer cotidiano los siguientes medios:
11. Ponga una cruz en el recuadro correspondiente a la fotografía que mejor se adecua al título siguiente: está pensativa, triste, abstraída
FUENTE: Competencia mediática. ITE. MEC, 2011.  (Ítem número 13)
12. ¿Cuál estos dos anuncios le gusta más desde un punto de vista artístico? Indique el mayor número de razones, en el anuncio que más le guste
	9. La máxima valoración la reciben: la prensa escrita, la televisión, radio, el teléfono móvil, si bien, algunos de los entrevistados que poseen estudios medios valoran alto su uso de internet y redes sociales
11. Ningún encuestado responde correctamente
12. Generalmente las respuestas apelan a las emociones que transmite el anuncio y a lo fácil de ser entendido. Si bien, a medida que progresamos en el nivel educativo del entrevistado, también aumenta el número de argumentos.
	La aplicación de estos ítems permite conocer el uso, a nivel de consumo, que hacen de los distintos medios y sus lenguajes. Asimismo, se pone de manifiesto la ausencia de conocimientos sémicos sobre los medios que usan.
Todos los ítems se responden, independientemente de que algunos de ellos resulta especialmente completo. En consecuencia, se mantienen los ítems

	Capacidad de interpretar y de valorar los diversos códigos de representación y la función que cumplen en un mensaje.
	10. ¿Cuál dirías que es el motivo de elegir uno u otro medio? Señala lo que corresponda.
13. Clasifique las siguientes producciones utilizando algunas de las siguientes categorías:
FUENTE: EAVI for the European Commission. Study Assessment Criteria for Media Literacy Levels. Brussels, October 2009
	10. Los entrevistados con estudios primarios exponen la capacidad de informar, entretener y divertir referidos al uso de medios tradicionales como prensa, radio y TV. A medida que se avanza en el nivel de estudios aumentan la diversidad de razones relativas al uso de internet. Se omite las razones de uso que apelan a los videojuegos.
13. Los entrevistados a medida que aumenta su nivel de estudios, aumenta el nivel de respuesta, sin que ello signifique un aumento en el nivel de aciertos.
	El nivel de formación de los entrevistados aparece relacionado con la diversidad de medios que se utilizan. Se pone de manifiesto, en ese sentido, el aumento de las razones para el uso de internet.
Estos ítems dan muestra de la capacidad de los entrevistados de interpretar las funciones de los diferentes géneros expresivos.
La ausencia de respuesta apelando a las razones de uso de los videojuegos, lleva a la determinación de eliminar esta variable.


	Capacidad de analizar y de valorar los mensajes desde la perspectiva del sentido y de la significación, de las estructuras narrativas y de las convenciones de género y de formato. 
	14. Entre las siguientes secciones de un periódico, escriba la que le corresponde a cada una de estos ejemplos:
FUENTE: EAVI for the European Commission. Study Assessment Criteria for Media Literacy Levels. Brussels, October 2009
	14. A medida que aumenta el nivel educativo del encuestado aumenta el promedio de aciertos.
	El elevado nivel de respuesta permite interpretar que el ítem es adecuado, válido y debe mantenerse.

	Capacidad de comprender el flujo de historias y de informaciones procedentes de múltiples medios, plataformas y modos de expresión.
	15. Identifique cada uno de los siguientes ejemplos con alguna de las categorías que se indican:
FUENTE: EAVI for the European Commission. Study Assessment Criteria for Media Literacy Levels. Brussels, October 2009
	En general, la muestra de entrevistados responde correctamente, excepto al concepto de wiki, que suelen confundir con editores de blog
	Este ítem permite comprobar la utilidad de cada uno de los recursos utilizados en el marco de una sociedad mediática.
El elevado nivel de respuesta permite mantenerlo como indicador que nos permite comprobar la capacidad de comprensión de los múltiples medios expresivos actuales.

	LENGUAJE. Ámbito de la expresión y producción

	COMPETENCIAS
	ITEMS
	RESULTADOS
	IMPLICACIONES

	Capacidad de expresarse de manera correcta mediante una amplia gama de sistemas de representación y de significación.
	16. Identifica los siguientes atributos en los siguientes medios

	A medida que aumenta el nivel educativo aumenta el conocimiento de los diferentes medios y su utilidad, si bien cometen errores sobre sistemas como el I-pod, PDA y ADSL. Fundamentalmente conocen las funcionalidades de los medios más tradicionales como la radio y la televisión.
	Este ítem mide la identificación de diferentes tecnologías pero no mide la capacidad de expresión a través de los medios. En consecuencia, este ítem se elimina.

	Capacidad de producir mensajes utilizando de manera efectiva las características expresivas propias de cada medio
	17. Señala si has realizado alguna de estas actividades
Fuente: EAVI for the European Commission. Study Assessment Criteria for Media Literacy Levels. Brussels, October 2009
	17. En general, la muestra de entrevistados no han realizado ninguna de las realizaciones expresivas a través de los nuevos medios. Sólo en algunos y escaso casos, han participado en Wikipedia.  

	El ítem se mantiene puesto que evidencia la falta de uso que la muestra hace de los nuevos recursos mediáticos y expresivos. No obstante, hace referencia a la competencia que se pretende medir.

	TECNOLOGÍA. Ámbito de la recepción y la interacción

	COMPETENCIAS
	ITEMS
	RESULTADOS
	IMPLICACIONES

	Habilidad para interactuar de manera significativa con herramientas que permiten expandir las capacidades mentales.
	17. Indica la frecuencia con la que realiza las siguientes actividades:
	Entre los encuestados con estudios medios encontramos al mayor número de usuarios frecuentes de internet. En este sentido, aquellos con estudios primarios recurren diariamente a medios tradicionales como la lectura diaria de libros y prensa. Son muy pocos los usuarios de banca electrónica
	El ítem se revela como un buen indicador de la habilidad para interactuar con diferentes medios expresivos y comunicativos.
El escaso  o nulo uso de banca electrónica permite prescindir de sucesivos ítem específicos para ello.

	Conocimiento de las innovaciones tecnológicas que hacen posible una comunicación multimodal y multimedial.
	18. Aplicar algunas de las siguientes características (buscar información/comunicarse con amigos/crear contenidos/lectura de información) a los siguientes ejemplos
	Salvo los encuestados con estudios primarios que buscan información exclusivamente en las enciclopedias, el resto tienen conocimientos de la utilidad de los diferentes medios de nueva generación.
	Puede afirmarse que el ítem mide adecuadamente el conocimiento de las posibilidades que ofrecen los nuevos medios. En consecuencia, el ítem se conserva.

	Capacidad de desenvolverse con eficacia en entornos hipermediales, transmediáticos y multimodales.
	19.  En caso de que utilices internet, ¿para qué lo haces?

	A medida que se avanza en el nivel de estudios de los encuestados encontramos más personas que hacer un uso diverso de Internet. En este sentido, los encuestados con estudios primarios no lo utilizan.
	El ítem mide la capacidad de moverse con facilita en un entorno mediático diverso y multimedia.

	TECNOLOGÍA. Ámbito de la expresión y producción

	COMPETENCIAS
	ITEMS
	RESULTADOS
	IMPLICACIONES

	Capacidad de manipular imágenes y sonidos desde la conciencia de cómo se construyen las representaciones de la realidad.
	20. ¿Con qué aplicaciones informáticas ha trabajado?
Fuente: Señedo Valdellós, A. Enseñando a realizar videoclips musicales: Algunas reflexiones prácticas en enseñanza universitaria desde el ámbito de las competencias http://www.educacionmediatica.es/
	También en este ítem se identifica la influencia de la formación en el encuestado. En este sentido, mientras que los mayores con estudios primarios no suelen usar aplicaciones informáticas, el resto ha realizado algunos avances con hojas de cálculo, edición de foto y vídeo, editores de texto, etc. En general, no suelen realizar ediciones audiovisuales.
	Se considera un ítem con capacidad para valorar la capacidad para editar con recursos audiovisuales.

	PRODUCCIÓN. Ámbito de la recepción y la interacción

	COMPETENCIAS
	ITEMS
	RESULTADOS
	IMPLICACIONES

	Conocimiento de los factores que convierten las producciones corporativas en mensajes sometidos a los condicionamientos socioeconómicos de toda industria.
	21. Algunos medios de comunicación pertenecen  a empresas multimedia y grupos empresariales. ¿Sabe a qué grupos empresariales pertenece cada uno de los siguientes medios de comunicación?
FUENTE: EAVI for the European Commission. Study Assessment Criteria for Media Literacy Levels. Brussels, October 2009
22. ¿Cuáles son las dos principales fuentes de financiación para los programas de los siguientes canales? 
FUENTE: "Evaluation of Media Literacy Level in Romania", Media Monitoring Agency, Annexes, June 2008)
	El nivel formativo de los encuestados se relaciona positivamente con el número de respuestas acertadas.

	El ítem 21 no presenta dificultades para entenderse. Mide el conocimiento que tienen los encuestados de las entidades públicas o privadas que hay detrás de cada medio, seleccionados al azar, condicionando su identidad editorial.
El ítem 22 no presenta dificultades para ser respondido, y mide las principales fuentes de patrocinio de cada medio, seleccionados al azar, condicionando su identidad editorial.

	Conocimiento del marco jurídico que ampara, protege y exige al usuario de las pantallas, y de los colectivos y asociaciones que velan por su cumplimiento.
	23. ¿Sabes cuál es la institución que sanciona en la actualidad las posibles violaciones de la Ley por los canales de televisión? 
FUENTE: "Evaluation of Media Literacy Level in Romania", Media Monitoring Agency, Annexes, June 2008)
24. ¿Cuál de las siguientes normas y derechos son aplicables a los contenidos de los medios dirigidos a niños y adultos (marque con una X donde corresponda:
25. ¿Hay alguna hora del día después de la cual los programas en los principales canales / programas de radio que se consideran no aptos para niños? ¿A qué hora es? 
FUENTE: Ofcom research, fieldwork carried out by Saville Rossiter-Base in October-December 2007
26.  ¿Cuáles, en su caso, de los contenidos siguientes cree usted que se regulan en términos de lo que puede ser mostrado en la internet?
FUENTE: Media Literacy Audit, OFCO, May 2008
	El grupo de encuestados apenas conoce los aspectos sobre regulación de contenidos e instituciones reguladoras y de asistencia en los medios de comunicación. El nivel educativo, en este caso, no marca la diferencia de éxito en la respuesta. 
	Aunque las cuestiones no se responden correctamente, sí existe respuesta, por lo que se mantienen los ítems propuestos, si bien, se eliminan algunos de los ítems inicialmente propuestos.
Esta serie de ítems miden el conocimiento que tienen los encuestados de las instancias que regulan el funcionamiento de los medios de comunicación, las instancias para denunciar delitos, las limitaciones que afectan a niños y adultos, así como el tipo de contenidos regulados en internet.


	PRODUCCIÓN. Ámbito de la expresión y producción

	COMPETENCIAS
	ITEMS
	RESULTADOS
	IMPLICACIONES

	Capacidad de trabajar, de manera colaborativa, en la elaboración de productos multimedia o multimodales.
	27. ¿Utiliza Internet para cooperar con un grupo de ciudadanos en actividades sociales o culturales? (por ejemplo: organizar unas jornadas, organizar un viaje, organizar un encuentro, etc.)
	Los encuestados con estudios medios no utilizan los medios en este sentido, si bien, algunos de los que poseen estudios primarios, señalan haberlo hecho aunque apenas.
	Aunque los encuestados no utilizan los medios en este sentido, la cuestión se responde por la mayoría de ellos, por tanto se mantiene, si bien, por este motivo  se elimina el ítem que hace referencia al tipo de herramientas tecnológicas que utilizan.


	Capacidad de seleccionar mensajes significativos, apropiarse de ellos y transformarlos para producir nuevos significados sociales 
	28. Para crear su propia opinión de las noticias, acontecimientos… ¿qué hace?:
	No hay diferencia en función al nivel educativo, respondiendo que Responden no hacen nada y recurren a sus medio habituales de comunicación (TV, prensa, radio...)
	El ítem no llega a medir la capacidad de transformación de la información para producir nuevos contenidos sociales

	Capacidad de compartir y diseminar información, incrementando la visibilidad de los propios mensajes, en interacción con comunidades cada vez más amplias.
	29. ¿Tienes cuentas en alguna red social? (MySpace, Xing, Facebook, Tuenti, Google+, Hi5, Bebbo, Linkedin, YouTube, Twitter…)
	Sólo algún encuestado con estudios superiores utiliza algunos de los medios 2.0 para comunicarse.
	Aunque la respuesta es negativa, se conviene mantener el uso dado que se responde el ítem por la mayoría de los encuestados

	Conocimiento de las posibilidades y de los riesgos que comporta hacer públicas determinadas informaciones, personales o ajenas, y desarrollo de una actitud responsable al respecto.
	30. ¿Antes de introducir sus datos personales (tarjeta de crédito, correo electrónico, teléfonos, etc) en internet, a la hora de hacer una compra, descargarse algún programa, o registrarse en un servicio electrónico? 
FUENTE: Ofcom research, fieldwork carried out by Saville Rossiter-Base in October to December 2007
	Todos los encuestados desconfían, independientemente de su nivel académico, de Internet.
	Se mide la actitud de la persona cuando se enfrenta a algunos de los riesgos de la pérdida de privacidad que presenta la Internet.

	RECEPCIÓN/INTERACCIÓN. Ámbito de la recepción y la interacción

	COMPETENCIAS
	ITEMS
	RESULTADOS
	IMPLICACIONES

	Capacidad de selección y de revisión de la propia dieta mediática, en base a unos criterios conscientes y razonables.
	31.  ¿Cuál es tu consumo medio en minutos por día de…?
Fuente: Temboury, M. (2008) “La dieta mediática en Iberoamérica”. Notaenter. julio
	La mayor cantidad de tiempo la dedican a ver la televisión y oír la radio, hasta alcanzar un máximo de cuatro horas. Los encuestados con nivel de estudios medios o superiores utilizan internet hasta un máximo de tres horas.

	El ítem proporciona información sobre el tipo de medios que utiliza el encuestado, no así de los criterios que utiliza para ello.
Se eliminan los ítems que preguntan sobre los motivos para elegir los programas que normalmente consumen dado que no se responden.

	Conocimiento de las implicaciones del contexto en los procesos de recepción.
	32.  ¿Alguna vez se ha puesto en contacto con un programa de TV, radio, periódico, revista o página web? ¿Cuál fue el motivo?

	La respuesta general es negativa.
	Se conserva la pregunta dado que se responde por la mayoría de los entrevistados.

	RECEPCIÓN/INTERACCIÓN. Ámbito de la expresión y producción

	COMPETENCIAS
	ITEMS
	RESULTADOS
	IMPLICACIONES

	Responsabilidad civicopolítica para llevar a cabo las acciones correspondientes ante el incumplimiento de las normas vigentes en materia audiovisual.
	33. ¿Ha utilizado Internet  para comunicarse con las autoridades públicas?
34. ¿Ha recurrido en este último año a las instancias oportunas para denunciar el incumplimiento de normas en materia audiovisual? ¿Cuántas?
	La respuesta en general es negativa.
	Aunque la respuesta es generalizadamente negativa, se mantiene el ítem dado que todos responden.

	IDEOLOGÍA/VALORES. Ámbito de la recepción y la interacción

	COMPETENCIAS
	ITEMS
	RESULTADOS
	IMPLICACIONES

	Capacidad de evaluar la fiabilidad de las fuentes de información, extrayendo conclusiones críticas tanto de lo que se dice como de lo que se omite.
	35. Para considerar que te puedes fiar de una información, ¿en qué medida tiene en cuenta cada uno de estos aspectos?:
FUENTE: EAVI for the European Commission. Study Assessment Criteria for Media Literacy Levels. Brussels, October 2009
	En general, responden que atienden mucho al propietario/titular/administrador del medio de comunicación, y responden bastante en la información como tal (que se corresponda o no con lo que ya sabe).
	Mide la capacidad de cuestionar la fiabilidad de la información y estar al tanto.


	Capacidad de estimar la objetividad de las informaciones procedentes de los distintos medios.
	36. ¿Se ha cuestionado alguna vez si se le ocultaba parte de una información?
40. «Cuando las noticias van acompañadas de imágenes, no corro tanto de riesgo de ser manipulado»
	En general, sí se han cuestionado la ocultación de información, si bien creen que la aportación de imágenes influye en la objetividad de la información.
	Se mantiene los ítems dado que la totalidad de los encuestados responde ambos ítems.

	Capacidad de detectar los estereotipos, sobre todo en cuanto a género, raza, etnia, clase social, religión, cultura, discapacidades, etc., y de analizar sus causas y consecuencias.
	37. ¿Se da usted cuenta cuando los medios de comunicación utilizan estereotipos (de género, etnia, religión, discapacidad, etc.) en la información que nos transmiten?
	En general, responde que sí son conscientes de la presencia de estereotipos, con la intención de manipular la mentalidad de los espectadores.
	No mide la capacidad de individuo para identificar estereotipos presentes en los medios y analizar sus causas y consecuencias. Si bien, obtiene la opinión sobre la presencia de estereotipos y su influencia.

	Capacidad de gestionar las propias emociones en la interacción con las pantallas, en función de la ideología y de los valores que se transmiten en ellas.
	38. Indique las emociones, la ideología que subyace y los valores que transmiten las siguientes imágenes
	Los entrevistados con estudios medios incluyen más emociones en las descripciones, sin que se puedan obtener conclusiones de ello.
	Mide el grado de consciencia sobre los valores que subyacen en las imágenes.

	IDEOLOGÍA/VALORES. Ámbito de la expresión y producción

	COMPETENCIAS
	ITEMS
	RESULTADOS
	IMPLICACIONES

	Capacidad de producir mensajes sencillos que transmitan valores y contribuyan a la mejora del entorno social.
	39. ¿Ha colaborado usted alguna vez en la creación de una campaña (o en su difusión), mediante el envío de correos a toda su lista de conocidos (o de otra manera) que cuestionen los valores o estereotipos presentes en alguna producción mediática (anuncio, campaña publicitaria, serie, etc.)?
	Ni uno sólo de los encuestados responde afirmativamente a la pregunta. No han creado o colaborado en el impulso de una campaña mediática con intención social.
	Mide la actitud del individuo para producir mensajes que puedan transmitir valores que, a su vez, redunden en su entorno social.
Se conserva el ítem

	Capacidad de aprovechar las herramientas del nuevo entorno comunicativo para comprometerse como ciudadanos y ciudadanas de manera responsable en la cultura y en la sociedad. 
	41. ¿Utiliza usted algún medio (e-mail, blog, etc.) para mandar mensajes, o realizar acciones, que contribuyan a la mejora del entorno social en el que vive?
	Los encuestados con niveles de estudios secundarios y universitarios, en general, no han utilizado estos recursos, y si es el caso, sólo lo han hecho alguna vez.
	Se mide la capacidad que tiene el individuo para aprovechar, de manera responsable y comprometida, las nuevas herramientas de los entornos comunicativos.

	ESTÉTICA. Ámbito de la recepción y la interacción

	COMPETENCIAS
	ITEMS
	RESULTADOS
	IMPLICACIONES

	Capacidad de extraer placer de los aspectos formales, es decir, no sólo de lo que se comunica sino también de la manera como se comunica.
	42. A la hora de decidirse por un medio, ¿tiene en cuenta solo lo que comunica o en esa elección le da valor a los aspectos formales y estéticos? 
	Los encuestados, en general, sólo tienen en cuenta el tema que trata, omitiendo su atención sobre aspectos estéticos.
	Mide si el individuo presta atención, a la hora de elegir un medio, en los aspectos estéticos de éste.
Todos responden, por lo que se mantiene el ítem.

	Sensibilidad para reconocer una producción mediática que no se adecue a unos criterios mínimos de calidad estética.
	43. A nivel de aspectos formales o estéticos ¿ha rechazado usted algún medio por no tener un mínimo de calidad estética? 
44. ¿Considera que un mismo mensaje puede ser más o menos efectivo/eficaz si se refuerzan los aspectos formales (calidad del color, de la imagen, del dibujo, del papel o fondo, etc.)?
	En congruencia con la respuesta anterior, responden negativamente a esta cuestión. No atienden a la calidad estética de los medios 
No obstante, consideran que la estética contribuye a la eficacia del mensaje.
	Mide la actitud que tiene el individuo para rechazar propuestas de medios que no sigan los correctos aspectos formales y estéticos.
Todos responden, por lo que se mantiene el ítem. 
Mide la conciencia para detectar el aspecto de «refuerzo» del mensaje que tienen los aspectos formales y estéticos.

	ESTÉTICA. Ámbito de la expresión y producción

	COMPETENCIAS
	ITEMS
	RESULTADOS
	IMPLICACIONES

	Capacidad de producir mensajes elementales que sean comprensibles y que contribuyan a incrementar los niveles personales o colectivos de creatividad, originalidad y sensibilidad.
	45. Imagínese que tiene que crear un producto mediático (mensaje, blog, corto, etc.) ¿qué importancia le daría  a los aspectos estéticos del mismo ?

	Los encuestados con estudios primarios dejan la respuesta sin contestar. El resto consideran que tiene mucha importancia el texto, los colores, formas, sonido… En general, no discriminan entre elementos.
	Mide la capacidad del individuo para discriminar los elementos que hay que articular plásticamente para la confección de productos mediáticos.
Se mantiene el ítem al ser respondido por la totalidad de la muestra.

	Capacidad de apropiarse y de transformar producciones artísticas, potenciando la creatividad, la innovación, la experimentación y la sensibilidad estética.
	46. ¿Qué medio utilizaría para producir un mensaje propio que facilitase la incorporación de herramientas estéticas? ¿Por qué?
	Los encuestados con niveles de formación primaria consideran como mejor medio el periódico, al estar más familiarizados con este medio. Lo consideran más fácil de apropiar.
El resto de encuestados consideran el uso de blog, web y cartel, por las posibilidades estéticas que ofrece y por su potencial de difusión y exposición.
	Mide la capacidad del individuo para apropiarse de producciones mediáticas y utilizarlas de manera artística.




Fuente: Elaboración propia

