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Resumen

El desarrollo de cursos en red se configura comonmortante sistema para mejorar la
calidad docente en el Espacio Europeo de EducaSigperior. Concretamente, los
métodos de aprendizaje cooperativo consiguen despla tradicional base de la
educacion centrada en la ensefianza a la educasitrada en el aprendizaje. El propdsito
de este trabajo es plantear un novedoso enfoquentoinspirado en la metodologia
Delphi, para fomentar el autoaprendizaje activo iamd la toma de decisiones

argumentadas en funcion de la opinion de grupdyisgueda de informacién adicional.
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Abstract

The development of courses online is an importgstesn to improve the educational
quality in the European Higher Education Are&EHEA). Concretly, the methods of
cooperative learning change the traditional bash@®ducation centred on the education
to the education centred on the learning. The mepu this task was to raise a novel
educational approach inspired by Delphi methodjeioerate autolearning and active work
by means of argued decisions based on the groupoopand the search of additional

information.
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1. Introduccioén

Con motivo de la Declaraciéon de Bolonia de 1998@digura un nuevo Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES) que desplaza la basa dducacion centrada en la ensefianza a
la educacion centrada en el aprendizaje. Ello seippre el profesor ya no es un mero
transmisor de conocimientos, sino que su papell e éfacilitador” del aprendizaje del

alumno.

Ese cambio en el papel del profesor implica la sideel de adaptarse no sélo a nuevos
métodos docentes, sino también a otros aspectosdes de la convergencia, como son la
necesidad de dotar al alumno de otras aptitudesdrgseienden el conocimiento académico,
establecer la figura del orientador-tutor, &en este entorno, el desarrollo de cursos en Red
se configura como un importante sistema para nrejaraalidad docente en el Espacio

Europeo de Educacion Superior (EEES).

Son numerosos los estudios e investigaciones quonedbmostrado los beneficios de las
acciones colaborativas en educacion ligadas arergate ensefianza virtual. En este sentido,
y por solo resaltar los mas significativos, la mation, la capacidad de abordar problemas
complejos, la promocion de la participacion activala implicacion por medio de la
distribucion de roles son algunos de los rasgosdgii@en los beneficios que aportan las
técnicas de aprendizaje colaborativo, estimulada®lpuso de las TIC. (Gertrudis, M, 2006).
Los entornos de aprendizaje dinamico y colaborativdinea tienen una larga trayectoria que
toma como referencia, por una parte, a los primentsrnos creados en Internet en la década
de los ochenta, y conocidos comunmente como MUDSSEE y MOOs, vy, de otra, a las

aplicaciones destinadas al aprendizaje en linea.

La sociedad del conocimiento plantea nuevos retasr@lacion de ensefianza y aprendizaje,
tal y como indica Morin (2000), el docente debeofacer el aprendizaje pertinente, ensefar
la condicion humana y la identidad terrenal, erifreas incertidumbres, ensefar para la

comprension y la ética del género humano. Estosrealmecesarios para la educacion de la
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sociedad del conocimiento, determinan en el indiwvidna serie de competencias a saber:

cognitivas, meta cognitivas, y de disposicionesicsatectivas (Birenbaum,1996). Estas
competencias permiten volver a pensar de formdicada educacion, conciliando el enfoque
convencional con el tecnolégico en un mismo paradigque estimule los procesos de
optimizacién de la accion educativa y que le pexmaitindividuo rescatar criticamente los
elementos mas importantes en la transicion de jggnad y modelos que estan ocurriendo en

la época actual y que requieren de autonomia, iédig negociacion de significados.

En muchos de los casos, el cambio nos sorprends grea incertidumbres sobre todo por la
influencia que tiene en el desarrollo de la cultorganizacional, que impone un repensar,
modificar y complementar nuestros propios paradgyrftamas de hacer y de pensar (Llanos-
de la Hoz, 1999). La sociedad del saber se apoya esucacion como el motor fundamental
para generar los cambios y lograr las adaptacioeegsarias de los individuos en una
sociedad compleja y diversa. Es por ello que lacaddn debe concebirse como un proceso
gue requiere de ajustes y modificaciones constaBleseto planteado es convertirse en un
proyecto abierto y de creacion cultural.

Los retos y enigmas que nos plantean la tecnotbgia informacién estan transformando las
costumbres, tradiciones y remodelando no solo lan@uia sino diferentes campos
disciplinarios y otros escenarios de la sociedadeeellos el relacionado con el sistema
educativo. Hemos pasado a una sociedad del coreationo "era del aprendizaje”, donde el
saber se constituye en el recurso econémico debicataecnologico. Chacin (2001) refiere
que la educacion debe acomodarse a los cambiosvéstde la modificacion de sus
concepciones basicas y redimensionar el rol ddepoo y sus practicas en una sociedad de la
informacion, aventurando de esta manera que lawltagias y el dominio del ciberespacio
constituyen elementos significativos en su futuda profesional. El ciber perfeccionamiento
del profesor conduce e implica un tipo de formagana convivir profesionalmente con la
tecnologia y sus avances mediando en el diagnod#csituaciones, disefio de procesos,
adaptacion de medios y evaluacion de planes.
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Ademas, junto esta renovacidon metodologica, asistila la permanente renovacion

tecnoldgica, por lo que la formacion docente delstuir, sin duda, una parcela de formacién
al profesor sobre las TICs, orientadas a su rehlgidctica, a la creacion de materiales
interactivos, la utilizacion de las TICs para sogio aprendizaje, para su relaciéon con los

alumnos, con otros profesores, etc.

2. Objetivos

El surgimiento del aprendizaje distribuido ha deieado que las escuelas en la actualidad
dejen de ser el espacio privilegiado y Unico par@rader y ensefiar. Su importancia relativa
en la transmisién del saber ha comenzado a mermdorena significativa al perder el
monopolio de comunicacion del conocimiento. Paradigie este cambio de roles es positivo,
porque la escuela de ahora y del futuro, empiasshgarse de las imposiciones curriculares
propiciando dmbitos de encuentro mas creativosigrtas al mundo (Battro y Percival,
2000).

En el aprendizaje distribuido y/o e-learning, nacesnente se deben plantear nuevas
dimensiones de la evaluacidbn en cuanto a su funeidnel proceso de ensefianza y

aprendizaje, mediante procedimientos de revisiaotyalizacion para hacerlo accesible a las
caracteristicas y necesidades del estudiantetipstde evaluacion debe estar centrada en los
contenidos declarativos, procedimentales y actialds generando procesos de resolucién de
problemas. El profesor, en esta perspectiva, proeilg construccion de significados, la

comunicacion abierta al dialogo, la consideraciérlas experiencias del aprendizaje, marca

guia para la reflexion critica y la participacion.

Para preparar a los alumnos respecto a estos gostaambios es necesario el desarrollo del
pensamiento como principal objetivo pedagdgico,deoel problema a resolver es desarrollar
destrezas (habilidades) en los alumnos para pgnsason esenciales en la asimilacion y uso
de los conocimientos que cambian constantementes\egigen una permanente adaptacion
(Moreira, 2004).
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Asimismo, el docente ha de conocer los objetivogpiendizaje del material que se va a

disefiar, ya que en funcion de los objetivos presigadquisicion de conocimientos, creacion

de actitudes, formacion de habilidades, etc.), @i€ngdetermina cual es el método de

aprendizaje mas adecuado para el disefio de losridos: Enseflanza Programada,

Aprendizaje Autobnomo, Aprendizaje Interactivo y/prandizaje Cooperativo (ver tabla 1).

Santos (2006) considera que el establecimientord#bdo de aprendizaje mas adecuado

depende de tres factores: la teoria de aprendigsgelo sustenta, el tipo de programa de

Ensefanza Asistida por Ordenador (EAO) subyacemrtenyodelo de uso de la Web que se

desea incorporar en el proceso de ensefianza/agagndias teorias del aprendizaje mas

extendidas en los modelos educativos actuales seandedel enfoque objetivista (teoria

conductista y teoria cognitivista) y del enfoquebjstivista (teoria constructivista) del

aprendizaje. Aungue existen contenidos educativesfiddos conforme a una sola de estas

teorias, las tres pueden combinarse en un mismerimlatomplementandose entre si, ya que

cada una de ellas facilita un tipo diferente deagizaje.

gjercitacion, simulaciones,
rezolucidn de problemas,

Teoria dél Modelos de use  [Programas de EAQ Métoidos de
Aprendizaje de la Web Aprendizaje por
medio de-fa Weak
Conductismn Aprendizaje Tutasial, practica y ejercitacion, | Ensenanza
Basado en la Web | juegos de praciica y Programaiia
gjercitacion, evaluacian
Cognitivismo Aprendizaje Tutonal, practica y ejercitacion, | Aprendizaje
Basado en s Web | juegos de practica y Autdnomo
gjercitacion, simidaciones
sencilas, evaluacion
Formacidn Basada | Tulanial, practica v ajercitacion, | Aprendizaje
en la 'Web juegos de practica y Interactivo
ejercitacion, simulaciones
sencilas, mesolucion de
prioblemas, evaluacion
Constructivsmo | Aula Basada enla | Tutonal, practica y ejercitacien, | Aprendizaje
Weh juezos de prachica ¥ Cooperativo

Tabla 1) Métodos de aprendizaje para educaciostartiia por medio de la web.
(Fuente: Santos, 2006).
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Ademas, considera que el docente debe tener emaclosnposibles usos de Internet en los

procesos de ensefianza/aprendizaje a distancidicélagolos como: Aprendizaje Basado en
la Web (Web Based Learning), Formacion Basada &idh (Web Based Training) y Aula
Virtual (Virtual Classroom). Mientras que en el Apdizaje Basado en la Web se realiza una
mera distribucion de materiales educativos multimedtravés de la Web, y aunque en la
Formacion Basada en la Web se afiade la posibildadnteraccion personal entre el
estudiante y su tutor o profesor, es el Aula Virelainico entorno que, ademas de ofrecer
publicaciéon y acceso a contenidos, permite la cacagion e interaccion sincrénica y
asincronica entre el alumno, el tutor y otros coiepas del curso, al igual que sucede en un

entorno presencial.

Es por ello que se plantea la necesidad de inigigproyecto de innovacion docente en el
entorno de un aula virtual, con la finalidad deadeslar un sistema til de docencia en red

acorde con el nuevo modelo europeo de aprendizaje.

El objetivo principal de dicho sistema es fomemiaautoaprendizaje a través de la blusqueda
activa de informacion relevante para la toma deistetes propias, debidamente
argumentadas en funcion de la opinion de grupo ¢ietDelphi) o de informacion
complementaria, conformando finalmente un espafitaz para desarrollar un aprendizaje
cooperativo. El presente estudio tratard de ddkarrdas bases de su elaboracién,

implantacion, asi como verificar los resultadosealitos respecto a los objetivos fijados.
Los principales beneficios o ventajas del desarmbdll presente proyecto educativo radican:

- Desde el punto de vista del alumno, en optimetaesfuerzo y los costes derivados de la
adquisicion de una formacion cualificada en cu@&qunateria especifica incrementar la
motivacion del alumno por la asignatura, fomentaeti@utoaprendizaje como método de

estudio complementario y/o sustitutivo del métadditional.
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- Desde el punto de vista del profesor, en favergctacilitar al profesor el desarrollo y

adopcion de nuevos meétodos docentes necesariosadaparse al Espacio Europeo de

Educacién Superior y garantizar la mejora contiaudel la calidad docente.

- Desde un enfoque institucional, en contrastéa somplementariedad de métodos virtuales
permite superar la calidad de los cursos prese&scigl elevar el nivel de conocimiento

adquirido de la asignatura por parte de aquellosabs participantes en el proyecto versus
aguellos que Unicamente han seguido el métodccioadi. Asimismo, el desarrollo de este

proyecto de innovacién docente permite fomentarsel del Aula Virtual como herramienta

basica de aprendizaje y comunicacion para alumnaofesores, desarrollando un método
didactico alternativo y novedoso en linea con lascttices de convergencia y mejora de la
calidad docente fijadas para el Espacio Europdedieacion Superior.

Asimismo, los objetivos docentes que se persigaan s

- Mejorar la calidad de la docencia al complementéamietodologia tradicional de los
cursos presenciales con el empleo de métodos deprandizaje virtuales que garantizan
el desarrollo de nuevas habilidades, capacidadésjdes y conocimientos orientadas al
desarrollo profesional activo.

- Favorecer que el alumno adquiera un papel proagtivo se limite a recibir informacion
sino que implique activamente en su propia fornracifl profesor busca transformar su

papel de mero transmisor de conocimientos a fadoit del aprendizaje del alumno.

- Posibilitar de que el alumno adapte el estudio lacsario personal gracias a la opcion del
autoaprendizaje y la autoevaluacion on-line deladm de un entorno de ensefianza

virtual.

- Permitir a aquel alumno que no pueda asistir acllases presenciales poder seguir el

ritmo de trabajo marcado por su profesor y sus efims a través del campus virtual,
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sin deterioro en el nivel de calidad de la ensediaezibida y reduciendo el indice de

abandono de la asignatura.

- Generar un feed-back de informacion, de maneraetjpeofesor conozca si el alumno

responde al método y alcanza los objetivos fijadicsalmente.

- Fomentar el trato con el profesor y sus compafiasis;omo el desarrollo de un entorno

internacional de intercambio de ideas y conocinognt

- Permitir que el alumno se beneficie de las ventgjges suponen la incorporacion de las
nuevas tecnologias en los actuales métodos dearsefevitando los inconvenientes de
los tradicionales.

- Permitir a la universidad ampliar su oferta de facdn a aquellas personas que no

pueden acceder a sus cursos presenciales.

3. Metodologia propuesta

El proyecto docente se basa en el desarrollo dgstema en red de autoaprendizaje tematico
por niveles a través de una serie de test autcmixas “online” que el alumno puede
descargar del propio campus virtual de su univadsidLa principal caracteristica
diferenciadora de dichos test autoevaluativos es eualumno, una vez completada la
totalidad del cuestionario, puede obtener su netebana inmediata, con la particularidad de
que dicha nota unicamente le indica el nUmero dpuestas correctas sin especificar a qué

preguntas del cuestionario corresponde (Figura 1).
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S| Test de sukoevaiiackn - PRECIOS | fir = B - & rpigea - 3¢

Test de autoevaluacion

So6lo hay una respuesta correcta

Pregunta 1 [ Comprabartest || Bomarrespuestas |

;Cudl de los siguientes factores, NO mcrementa la importancia de la variable precio? Escribe tu clave personal miclavel

& Contraccién del poder de compra de las econom -
> Progresiva fidelidad de los chentes. Windows Internet Explorer @
(@] Acortaniento de los ciclos de vida de los produc
) Abaratamiento y difision de la tecnologia.

) Internacionalizacion de los mercados

Pregunta 2

Con qué tipo de productos de los sigmentes, NO se 57

O Diferenciados

) Oligopolicos

O Complementarios
# Indferenciados
O Substitutivos

Pregunta 3
El mantenmuents de un precio mis alto que la competencia es propso de una estrategia

) De simBaridad
7 Te nenetracion

(Figura 1) Test de autoevaluacion online (Fuentab&ilacion propia).

De este modo, el alumno que desea repetir la preelv@ obligado a revisar la totalidad de
cuestiones planteadas, con el fin de ratificaree en sus respuestas, y motiva la basqueda y
consulta de fuentes de informacion alternativaslg@aguden a formar su propio criterio en la

materia para defender y argumentar su opinionpuesta elegida.

Para ello, el profesor pone a disposicion del alumna serie de herramientas (Figura 2),
tales como la publicacion de anexos de informaracionada con las cuestiones planteadas,
asi como convocar charlas y participar en forosddolms alumnos pueden intercambiar
opiniones y plantear sus dudas o argumentos desdefespecto a cualquier pregunta del test.
El objetivo final de este proceso interactivo eg d¢ps alumnos finalmente defiendan una

respuesta u opinion consensuada y evidencien pedgibtergencias de opinion.
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DIRECCION COMERCIAL - TARDE C myWebCT Comprobar navegador Salida

Reanudar curso Mapa del curso

Ver Opdones del profesor

Inicio > Herramientas

Herramientas

Aqui tiene todas las herramientas que utilizaremos a lo largo del curso.

CHARLA. Conversa en tiempo

— i real con cualquiera de tus FORO. Intercambia opiniones,
Y 4 TRABAJOS. Trabajos a realizar comparieros o con el propio establece contacto con tus
propuestos por el profesor profesor siempre gue se compafieros, participa en
- encuentren conectados a dicho debates,etc.

chat

\7,
profesor haya facilitado. profesor. - {;ﬁ mismo dibujo o disefio.

CORREO. Envia e-mails al resto 3 .

de participantes de la EXAMENES. Examenes no
asignatura. Usa restringido a la presenciales propuestos por el
comunicacion dentro del 4 profesor.

Campus Virtual.

— ) RESeUR CE
-'. GLOSARIO. Significado o AUTOEVALUACION. Test de -‘I,"JTM‘ PIZARRA. Actua
\- ) descripcion de términos que el autoevaluacion creados por el T T.fl, simultaneamente sobre un
= :

|‘,n

(Figura 2) Herramientas de apoyo en el aula vilfeaénte: Elaboracion propia).

El desarrollo y configuracidon de los test autoegtlws se fundamenta en la aplicacion del
método Delphi, proceso de consulta interactivacekeda por Dalkey y Helmer en la Rand
Corporation hacia 1951 (Santa Moénica — Californig)e permite el analisis prospectivo con
la colaboracién de un grupo de expertos consultgoms medio de un cuestionario
estructurado (Landeta, 1999). El método Delphigtigor finalidad obtener algun tipo de
“acuerdo” entre expertos o personas seleccionala®ndicion de que su opinién pueda
considerarse relevante (experta) para reduciraelayde incertidumbre (error) asociado a toda

forma objetiva de prediccion del futuro.

Las preguntas tipo test incluidas en los cuestioadueron seleccionadas por el profesor
entre las recopiladas y generadas por él mismotphfim y las propuestas por los alumnos.
Al iniciar el curso se animo a los alumnos a quafaaran al profesor preguntar tipo test de
evaluacion de los conocimientos que iban adquidendn el fin de motivarles en la

profundizacién de los conocimientos impartidos en dsignatura, de fomentar el

autoaprendizaje y, finalmente, como caracterisgsaual, que éstos se familiarizaran con el
formato de evaluacion y perdieran el miedo a lad@renes tipo test. Para lograr una mayor

implicacién de los alumnos, se indicé que, si eharo y el nivel de las preguntas propuestas
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era elevado, el profesor seleccionaria algunadlaiepmara incluirlas en la evaluacion final de

la asignatura.

Ello ha permitido al profesor formarse una ideanietl de comprensién de la asignatura y de
la capacidad de los alumnos de sintetizar, razgneelacionar los conceptos impartidos.

Asimismo, el profesorado implicado en el proyeccekresponsable de facilitar y actualizar
la documentacién relativa a la asignatura que cogguo los distintos mdédulos, asi como de

la evaluacion del alumnado participante.

4. Desarrollo del proyecto docente.

La tabla 2 resume la planificacion cronoldgica deldelo educativo propuesto. Para su
desarrollo, la asignatura en red o aula virtualhaeconfigurado mediante una serie de
modulos tematicos, que se han ido incluyendo dedgraulatina y continuada en el campus
virtual a medida que se avanzaba en el temariasleldses presenciales, con el fin de alinear

ambas metodologias (Figura 3).

ACTIVIDADES 2006 2007
Fijacion de objetivc
Disefio y configuracion del aula virti
Implantacion de modul
Gestion y administracion del entorno \
Gestidn y actualizacion de los flujos de informa
Evaluacion de los resultac
Informe fina

(Tabla 2) Cronograma del proyecto doceriteelite: Elaboracion propia).

A la finalizacién de cada tema del programa, eimala dispone de un cuestionario online,
compuesto por 20 preguntas tipo test con una wgcen correcta entre cinco posibles, que

le permite autoevaluar su nivel de conocimienttaenateria impartida.
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myWebCT Comprobar |
Reanudar curso  Mapa

DIRECCION COMERCIAL - TARDE C

Ver Opciones del profesor

Inicio > ... > Seguimiento de... > INDICE. Temas ... > Tema 01: Intro... > INDICE. Temas ... > Tema 06: La De...

Utilizar seguimiento de pagina

El seguimiento de las paginas muestra la frecuencia con que los alumnos visitan paginas del Mddulo de contenidos y envian mensajes a Foros de debate.
Para ir a una pégina, haga clic sobre ella.
Totales : | Reiniciar

Paginas Accesos Tiempo Tiempo/Acceso Mensajes

25 1415 40:12:37 01:42 4]

Nombre de pagina & Accesos Tiempo Tiempo/Acceso
Anexo Cuadros Tema 14 46 58:20 01:16
Anexo T4: Modelos de decision de compra. 61 02:12:52 02:10
Caso practico Tema 4: Giorgio-Comportamiento consumidor 64 01:23:16 01:18
Cuestionario Test Autoevaluacion i 52:40 01:30
Tema 01: Introduccion al Marketing. 62 01:55:47 01:52
Tema 02: El entorno de Marketing. 27 01:11:15 02:38
Tema 03: El Mercado. 26 49:51 01:55
Tema 04: El comportamiento del consumidor. 51 01:26:03 01:41
Tema 05: El comportamiento de las organizaciones. 60 01:51:37 01:51
Tema 06: La Demanda. 49 01:30:20 01:50
Tema 07: Segmentacion Demanda. 52 01:13:17 01:24
Tema 08: Concepto y dimensiones del producto. 63 01:47:59 01:42
Tema 09: Decisiones sobre nuevos productos. 58 01:28:14 01:31
Tema 10: Identificacion y calidad del producto. 61 02:07:36 02:05
Tema 11: Decisiones sobre precios. 100 02:35:32 01:33

(Figura 3) M6dulos tematicos del aula virtualiéRte: Elaboracion propia).

Para cada uno de los temas 0 modulos del progranta asignatura del aula virtual se han
generado una serie de paginas web (.html) condogspondientes test de autoevaluacion.
Las paginas se han configurado de manera que ehnalutuviera que identificarse
previamente para conocer la puntuacion obtenidachdipuntuacion se facilita al
cumplimentar la totalidad de las cuestiones plat#gan el test y tiene caracter global, es
decir, otorga una calificacion del total de acigrdtenidos en la prueba, sin especificar a qué

preguntas corresponden.
El proyecto se ha desarrollado sobre las siguidrasss:
- Cada alumno debe identificarse a través de unaectmrsonal, lo que permite el

seguimiento particularizado de sus progresos, @siocsu nivel de participacion en el

proyecto, tal y como muestran las figuras 4 y 5.
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El alumno selecciona el médulo sobre el que deseéadtmjar respetando el orden

preestablecido del temario, no accediendo a un lngubsterior sin haber finalizado “con

éxito” el moédulo inmediato anterior, con el fin desegurar un nivel basico de

conocimiento necesario para progresar con el curso.

Una vez que el alumno considera que domina el tempuede cumplimentar el test

propuesto y solicitar su “nota” online, que muesina puntuacién respecto al nimero de

aciertos obtenidos en el cuestionario, con la @ddridad d

cometidos.

resolucion. Dicha “ayuda” puede consistir en infacnn adic

de sus decisiones, o bien participar en las charldsros

e no identificar los errores

Si el alumno decide repetir el test, el alumno puedlicitar “ayuda” extra para su

ional que le facilite la toma

online convocadas por el

profesor como punto de encuentro para el intercaumdiopiniones.

DIRECCION COMERCIAL - TARDE C

-------

myWebCT Comprobar
Reanudar curso Mapz

Inicio > ... > Seguimiento de... > Mostrar inform... > Mostrar inform... > Mostrar inform... > Mostrar inform...

Seguimiento de alumnos

Acciones
Opciones Organizar
Ver algunos alumnos| | Ver todos los alumnos| | Buscar fichas| Copiar fichas| | Pegar registros| Establecer

tamafio de pagina

Fichas de alumnos
Si desea obtener més estadisticas sobre un alumno, haga clic en su nombre.
Pagina: :

4 k i Ver todos los alumnos

Informacion personal Informacion de acceso

Nombre completo &

Id. de usuario Primer acceso Ultimo acceso Accesos
E;’P MARTIN ZORZ0, DANIEL d.martinz Marzo 6, 2007 14:13 Mayo 3, 2007 13:05 41
@ MINGO GALLEGO, M DEL MAR DE mm.demingo Octubre 26, 2006 01:32 Mayo 17, 2007 02:45 196
Eji MORENO CARRION, REBECA r.morenoc Noviembre 7, 2006 22:16 Enero 4, 2007 21:11 62
@j‘ MORENO OROZCO, EUGENIO €.Mmorenco Octubre 13, 2006 10:30 Mayo 17, 2007 16:07 476
Q? MORILLO MATA, DAVID d.morillom Diciembre 12, 2006 19:538 Febrero 19, 2007 19:49 150
E;’P MURNOZ PEREZ, YOLANDA y.munoz Febrero 14, 2007 15:45 Mayo 9, 2007 17:57 84
b3 PALOMAR PARAISO, MARIA ANGELES ma.palomar Octubre 25, 2006 22:48 Mayo 23, 2007 19:58 448
@ PENALVER LEANDRO, OSCAR o.penalver Febrero 20, 2007 20:28 Mayo 10, 2007 03:05 51
Ej‘ RODRIGUEZ RODRIGUEZ, ANA a.rodriguezrod Octubre 21, 2006 19:30 Mayo 23, 2007 10:18 523

(Figura 4) Seguimiento de la participacion dedlsnnos. (Fuen

te: Elaboracion propia).
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Al finalizar el curso se realiz6 una encuesta daluacion del proyecto a los alumnos
participantes (el 63% de los alumnos matriculadms) el fin de obtener una medida
objetiva de la percepcion y grado de satisfacciélnatimnado respecto a la experiencia

docente desarrollada, asi como la adecuacion deentacion e implantacion durante el
curso.

DIRECCION COMERCIAL - TARDE C myWebCT  Comprobar |

Reanudar curso Mapa

-------

Inicio > ... > Admin. curso > Seguimiento de... > Mostrar inform... > Mostrar inform... > Mostrar inform...

Mostrar distribucion

Nombre completo: ANA RODRIGUEZ RODRIGUEZ

Primer acceso: Octubre 21, 2006 19:30 Ultimo acceso: Mayo 23, 2007 10:18

Numero total de accesos: 523 Ultima pdgina visitada: Test Comunicacion

Distribucion de accesos de ANA RODRIGUEZ RODRIGUEZ : Mostrar el historial de las paginas de contenidos visitadas

Pagina No. de visitas

S S,
contanidos s .

Preguntas 17 -

Trabajos 22 -

Examen 13 -

Calendario 14 -

Correo 17 [ |

Mis calificaciones 27 -

otros 1 |

Niumero de paginas de contenidos visitadas por ANA RODRIGUEZ RODRIGUEZ
NUmero de paginas visitadas: 26
Numero total de paginas: 25

(Figura 5) Distribucion de los accesos por aluriiente: Elaboracion propia).
La tabla 3 muestra los resultados de dicha eva@nadbnde cabe destacar:
- el alto grado de satisfaccion del alumnado conuesfa en marcha y desarrollo del

presente proyecto de Innovacion Docente (la tatdlde los encuestados declara estar

satisfecho con la experiencia, de los cuales un d@¥%idera estar muy satisfecho),
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el alto grado de implicacién y participacion delimhado (el 68% declara haber
realizado al menos el 75% de las pruebas planteadasun promedio de 2 intentos

cada uno), ratificado a traves del seguimientazaab (figuras 4 y 5).

el alto grado de utilidad percibida del nuevo météel 100% considera positiva la
realizacion de este tipo de ejercicios para el rd@éa de la asignatura, con una
valoracion media de 5 en una escala de 1 a 5§osisiderarlo una carga excesiva de

trabajo extraordinario.
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CUESTIONARIO EVALUACION TEST ONLINE

1. Del total de test propuestos por el profesor, ¢,q  ué porcentaje ha realizado usted? % % acum.
a) Al menos el 25% 21% 21%
b) Al menos el 50% 11% 32%
¢) Al menos el 75% 11% 43%
d) Todos los propuestos 57% 100%

2. Antes de la realizacién de cada test... [C%_[%acum.
a) Me he preparado la materia a fondo. 4% 4%
b) He realizado una lectura béasica de la materia. 89% 93%
¢) No he realizado ningln tipo de preparacién previa. 0% 93%
(o) @ 1= 13 (o] = ) U 7% 100%

3. En términos generales, ¢cuénto tiempo ha dedicad o usted a la realizacion de cada test? - % acum.
a) Menos de 1 hora. 32% 32%
b) Entre 1y 2 horas. 54% 86%
c) Entre 2y 3 horas. 11% 96%
d) Mas de 3 horas. 4% 100%

4. En términos generales, ¢ cuéntas veces ha decidid o repetir cada test para su evaluacién? [% [%acum.
a) Una Unica vez. 32% 32%
b) 2 veces. 43% 75%
c) 3 veces. 21% 96%
d) Mas de 3 veces. 4% 100%
Valore del 1 al 5 las siguientes afirmaciones (1 =  valoracion minima ; 5 = valoracion maxima):

1 2 3 4 5 media moda

El profesor muestra interés por el correcto desarrollo de los test 4 4
Se ajustan al contenido de la asignatura. 4 4
Suponen un trabajo extra innecesario 1 1
Suponen un trabajo extra excesivo 2 1
Son una herramienta Util de cara a preparar el examen 5 5
Me permiten autoevaluar mi nivel de conocimientos antes del examen 4 4
Me permiten identificar con facilidad aquello en lo que debo mejorar 4 4
Me dan méas confianza a la hora de enfrentarme al examen 4 3
Facilitan una mejor comprensién de los distintos conceptos. 4 4
Ayudan a profundizar méas en los contenidos de la asignatura. 4 4
He necesitado acudir a fuentes de informacion adicionales para su
resolucion 2
He necesitado trabajar con otros compafieros para su resolucion. 3 4
Han despertado en mi un mayor interés por la asignatura 3 3
Considero positiva la realizacion de este tipo de ejercicios para el
desarrollo de la asignatura 5 5

6. En términos generales ¢ Ha quedado usted satisfec  ho con la experiencia? % % acum.
a) Muy satisfecho 46% 46%
b) Satisfecho 54% 100%
c¢) Poco satisfecho 0% 100%
d) Nada satisfecho 0% 100%

(Tabla 3) Evaluacion del alumnado del proyectcetite (Fuente: Elaboracion propia).

- el alto grado de eficacia de esta nueva técnicardeccomo herramienta valida para

facilitar la comprension de los conceptos (valamac#t), detectar a priori areas de

mejora (valoracion 4), autoevaluar el nivel de admiento adquirido (valoracion 4) y

preparar la asignatura de cara al examen (valor&gio
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5. Conclusiones finales

Una vez finalizado el proyecto podemos concluir sgdian cumplido satisfactoriamente
los principales objetivos planteados, asi como dtlidad de objetivos docentes,

superando notablemente las expectativas inicia@egrdyecto educativo.

A la vista de los resultados obtenidos y del faptmsitivo y motivador que ha provocado
su implantacion, ha supuesto una experiencia rood@bran utilidad para el alumno y su
proceso de aprendizaje, sino también ciertamenmiquextedora y de gran utilidad para el

profesor en su labor docente.

Los alumnos han valorado satisfactoriamente larparacion de las nuevas tecnologias al
proceso educativo, lo que ha favorecido el intelmande opiniones y el trabajo

cooperativo mediante el uso del propio aula virtudé las herramientas de comunicacion
interactiva online desarrolladas (foros de debe@ylas tematicas y tutorias virtuales).
Del mismo modo, se ha logrado transformar la attgasiva del alumno en el proceso
docente hacia una participacion proactiva, al pcavda necesidad de una busqueda
activa de informacion que le permita la contrastacy defensa de sus opiniones y la

formacion de un criterio fundamentado.

Conscientes de la necesidad de adecuar la metéaalogente a las nuevas directrices del
proceso de Bolonia y del Espacio Europeo de Edaoe8uperior y, en consecuencia, de
enfocar la ensefianza hacia el aprendizaje actiVoaldenno, entendemos que ésta
iniciativa metodologica no deberia quedarse enexipariencia puntual, sino que deberia
convertirse en un proyecto cuya continuidad perpédeccionar la técnica e incorporar
nuevas practicas o herramientas que enriquezcgorogkcto inicial, con el fin de

desarrollar un método educativo soélido, establ@ntrastable a través de su aplicacion
sisteméatica en diversas asignaturas y disciplib&s.esta forma se lograria tener una

vision temporal lo suficientemente amplia para samsevas conclusiones acerca de la
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evolucién del método, susceptibles de compartirgrofiesorado de otras universidades y
disciplinas en futuros Seminarios o Jornadas deviacion Docente.
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